
Lycée Charles de Gaulle – Vannes 56000

GRILLE D’ANALYSE COMPARATIVE DES SITES GMS.
Date de l’analyse : 
Nom de l’analyste : 

IDENTIFICATION
Nom de la GMS
Adresse Physique
Adresse Web

Accès aux site
 Libre
 Sur abonnement gratuit
 Sur abonnement payant

 Libre
 Sur abonnement gratuit
 Sur abonnement payant

 Libre
 Sur abonnement gratuit
 Sur abonnement payant

 Libre
 Sur abonnement gratuit
 Sur abonnement payant

Choix de la langue

 Français par défaut
 Anglais
 Allemand
 Autre

 Français par défaut
 Anglais
 Allemand
 Autre

 Français par défaut
 Anglais
 Allemand
 Autre

 Français par défaut
 Anglais
 Allemand
 Autre

Type de site

 Site catalogue 
(présentation des produits)
 Site de e-commerce
(vente et livraison produits)

 Site catalogue 
(présentation des produits)
 Site de e-commerce
(vente et livraison produits)

 Site catalogue 
(présentation des produits)
 Site de e-commerce
(vente et livraison produits)

 Site catalogue 
(présentation des produits)
 Site de e-commerce
(vente et livraison produits)

COMMUNICATION
L’adresse et la localisation 
de la GMS est facilement 
identifiable

 Oui
 Non

 Oui
 Non

 Oui
 Non

 Oui
 Non

Quels sont les moyens de 
communication du site ?

 Mail
 Forum
 Liste de diffusion

 Mail
 Forum
 Liste de diffusion

 Mail
 Forum
 Liste de diffusion

 Mail
 Forum
 Liste de diffusion

Trouve t’on des liens vers 
d’autres sites ?

 Oui
 Non

 Oui
 Non

 Oui
 Non

 Oui
 Non

Lesquels ?
 Liens du même groupe 
 Liens vers des sites 
complémentaires

 Liens du même groupe 
de GMS
 Liens vers des sites 
complémentaires

 Liens du même groupe 
de GMS
 Liens vers des sites 
complémentaires

 Liens du même groupe 
de GMS
 Liens vers des sites 
complémentaires

ASPECTS COMMERCIAUX SUR LA LIVRAISON À DOMICILE
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Nombre de références 
proposés
L’ultra – frais est il 
concerné par le service ?

 Oui
 Non

 Oui
 Non

 Oui
 Non

 Oui
 Non

Les renseignements sur 
les produits sont ils 
détaillés

 Oui
 Non

 Oui
 Non

 Oui
 Non

 Oui
 Non

Y a t-il une photo de 
chaque produit ?

 Oui
 Non

 Oui
 Non

 Oui
 Non

 Oui
 Non

Un service de conseil en 
ligne est t-il prévu ?

 Oui
 Non

 Oui
 Non

 Oui
 Non

 Oui
 Non

Quel est le rayon de 
livraison de l’UC ?

 Jusqu’à 5km
 Jusqu’à 10km
 Jusqu’à 15km
 Jusqu’à 20km
 Jusqu’à 30km
 > 30 km

 Jusqu’à 5km
 Jusqu’à 10km
 Jusqu’à 15km
 Jusqu’à 20km
 Jusqu’à 30km
 > 30 km

 Jusqu’à 5km
 Jusqu’à 10km
 Jusqu’à 15km
 Jusqu’à 20km
 Jusqu’à 30km
 > 30 km

 Jusqu’à 5km
 Jusqu’à 10km
 Jusqu’à 15km
 Jusqu’à 20km
 Jusqu’à 30km
 > 30 km

Quels sont les jours de 
livraisons ?

 Lundi
 Mardi
 Mercredi
 Jeudi
 Vendredi
 Samedi

 Lundi
 Mardi
 Mercredi
 Jeudi
 Vendredi
 Samedi

 Lundi
 Mardi
 Mercredi
 Jeudi
 Vendredi
 Samedi

 Lundi
 Mardi
 Mercredi
 Jeudi
 Vendredi
 Samedi

Quels sont les horaires de 
livraison ?
Quelle est l’heure limite de 
commande pour livraison 
le lendemain ?

ERGONOMIE DU SITE
Est il facile de se déplacer 
dans le site ?

 Oui
 Non

 Oui
 Non

 Oui
 Non

 Oui
 Non

Trouve t-on un produit en 3 
clics ?

 Oui
 Non

 Oui
 Non

 Oui
 Non

 Oui
 Non
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Trouve t-on un plan du 
site ?

 Oui
 Non

 Oui
 Non

 Oui
 Non

 Oui
 Non

Le sommaire est t-il 
toujours affiché ?

 Oui
 Non

 Oui
 Non

 Oui
 Non

 Oui
 Non

Eléments composant la 
page d’accueil

Couleurs dominantes 
(charte graphique)

AUTRES COMMENTAIRES


