K NOCIBE

VOTRE AVIS NOUS INTERESSE |

n DE 1 A 10, COMMENT NOTERIEZOUS LES DIFFERENTS ATTRIBUTS DU SITE NOCIBE ? (10 REPRESENTE LA MEILLEURE NOTE)

t 1 3 4 &5 6§ 17 8 § A

Fariité de recherche et de navigation

Information sur les produits

Prix des produits

Faciitg a passer ung commande (panier, paiment)

Prix &t opfions de transport

m ETES.VOUS SATISFAIT DE LA FAGON DONT SEST DEROULE VOTRE ACHAT SUR CE SITE?

U Pey ' Moyennement  Piutat J Tres - Totalement

u VOTRE AVIS INTERESSE LES INTERNAUTES!

Indiquez-nous votre ressent sur votre expérience d'achat : preésentafion des produls, renommee du sie, ergonomie générale...

Pt

Nombre dg caractéres restants : 500 Charte des infernautes

En commentant votre acte d'achat ci-dessus, vous doublez vos chances de gagner jusqu'a 100¢ a la Tombola FIA-NET,

i AVIEZVOUS DEJA ACHETE SUR NOCIBE AVANT AUJOURD'HUI?

' Non, c'estla premire fois que achéte sur Internet
' Non, mais favais dgja acheté en figne sur d'autres stes

 Dui



& LESQUELS DE CES ATTRIBUTS ONT INFLUENCE VOTRE DECISION D'ACHAT ? (PLUSIEURS REPONSES POSSIBLES)

(] Lanouveauté des produits [ Le prix des produits

(] La disponibiité des produits [ Les promotions et les cadeau

(] Les ofres proposées dans les newsletters [ Les informations sur les produits

(] Les promotions sur le transport (réductions ou gratuité) [ La rapidité de transport

(] La performance du site (recherche, persennalisation) [ La rapidité d'achat et de paiement (panier, ouverture dun compte)
[ Les faciités de paiement (crédt, prét) [ Laconfiance que jaccorde & ce site

(] Jaithabitude de faire mes courses sur ce site [ Autre, précisez :

u LE LOGO FIA-NET A-TL EU UNE INFLUENCE SUR VOTRE DECISION D'ACHETER EN LIGNE SUR CE SITE ?

Oui, une influence indispensable v

u QUAND PENSEZ.VOUS RECEVOIR VOTRE PRODUIT 7 (OBLIGATOIRE)

Dans 3 jours ¥ | {Vbus recevrez un e-mail de suivi 7 jours aprés la date présumée)

Vos notations et commentaires seront incorporés dans 'appréciation générale de ce site.

lls nous aideront a faire dInternet un liew toujours plus sir ol les internautes peuvent acheter en toute confiance.

lls pourrent aussi apparaitre sur le site FIA-NET et les sites des partenaires de FIA-NET avec votre prénom et [initiale du nom. Vos commentaires pourront egalement
étre utiisés par Nocibe dans le cadre de temoignages clients.

Merci de confirmer votre e-mail afin que nous puissions vous recontacter pour savoir sila livraison s'est bien déroulée (obligatoire) :

‘alain-moroni@sfnfr

O Jaccepte les Conditions Genérales d'Utilis afion du service Sceau de Confiance FIA-NET.

Pour rester informeé, cochez |a case ci-dessous :

[ J'accepte de recevoir les offfes des partenaires de FIA-NET adaptées & mon profil

VALIDEZ LE QUE STIONNAIRE

Retrouvez votre avis et ceux d'autres acheteurs sur le site www fiz-net.com

scom

FIANETO

Le r2pondant 5'engage & avoir personnellement vegy [expénence de consommation.

Les réponses au présent questionnairs font Tobjet dun tratement informatiqus par FIA-NET pour 3 finalité suivants : [utiisation des différents services FIA-NET assocles  un compte FIA-NET,

FI&-NET gt 525 panenaires sont les destinataines des donndes. \ous POUVEZ VOUS OppOSEr 3 I transmission de données aux panenaires de FIA-NET en éorivant & opposition@fiz-net.com,

L'absence de réponse aux champs cbligatoines du questionnaire empéche 53 validation =t 53 priss en compte. Ces informations permettent notamment de vous adresser un questionnairs de suivi de
livraisen.

Les réponses permettent le rattachement de votre questionnainz 3 un compte temporaire, Yous pouvez modifier les réponses apponees au questionnaire de satisfaction en activant votre compte FIA-NET
sur le site wwifia-net.com. Lorsque vous disposez dun compte FIA-NET sur le site FIA-NET, les reponses au présent questionnaire sont rattachees au comple comespondant 3 [adresse e-mail renseignéz.
..crforrnernen i la loi Informatique et Libertés du Gjarmer §78 modifiée, vous disposez dun droit daccés et de rectification aux informations vous concernant en écrivant et en justifiant de votre identité,
3 FIS-NET - Informatiqus et Libertés, Tratzment 888 150 - /5 rus Saint-Czorges, 75000 FARIS,

Vbus pouvez également, pour des metifs Bgitimes, vous opposer au tratement des données vous concemant,



