
TP INFORMATIQUE

SPHINX (niveau 1) : conception et saisie d’un questionnaire

A partir du questionnaire fourni en annexe

- Rappeler la problématique (l’objectif)
- Compléter et améliorer les questions posées (Tableaux Importance  et Satisfaction 

obligatoires)
- Etablir la fiche de codification des questions
- Saisir le questionnaire sous SPHINX


